GROUPON

SehirFirsat

Kullanici Sozlesmesi

1. Groupon Bilisim Pazarlama ve Turizm Hizmetleri Ticaret Limited Sirketi (Groupon) sirketinin www.sehirfirsati.com isimli web
sitesinde, bagka kuruluglarin (ortaklarin) hizmetleri ya da mallari ile ilgili kuponlar sunulmaktadir. Kuponlarin kesidecisi ve
kuponlarda belirtilen hizmetleri yerine getirmekle ya da mallari teslim etmekle yUkimli olan, her defasinda sadece isbu hizmetleri
kendi Genel islem Sartlar esasina gére yerine getirmesi gereken ortaktir. Groupon sirketinin kendisi, kuponlarda belirtilen
hizmetleri yerine getirmekle ya da mallar teslim etmekle degil, bilakis yalnizca size kuponun ortak tarafindan yerine getirilmesi
gereken hizmeti garanti etmekle sorumludur. Groupon hizmetlerinin kullanimi igin yalnizca asagidaki kullanim sartlari gegerlidir.
Groupon tarafindan satilan kuponlar, ne somut bir hizmete, ne somut bir mala (mal kuponu) ne de belirli bir hizmet ya da mal
degerine (deger kuponu) yoneliktir. Misteri bu mal ve hizmetlerin misli tim benzerlerini kapsadigini kabul eder.

2. www.sehirfirsati.com isimli web sitesi ve de igsbu web sitesi Uzerindeki kupon satig sistemi, istanbul Ticaret Sicil Mudurligune
732155 sicil numarasi ile kayith Blylkdere Cad. Ecza Sok. No:6 Safter Ismerkezi Girig Kat Levent - Istanbul merkez adresli
Groupon Bilisim Pazarlama ve Turizm Hizmetleri Ticaret Limited Sirketi tarafindan igletiimektedir.

3. Groupon sirketinin Kullanim Sartlari, ya satis islemleri esnasinda ilgili butona basarak ya da hizmetten gergekten yararlanilarak,
kabul edilmis sayilir. Bu durumda tarafimizdan - Groupon tarafindan - verilen hizmetlerden yararlanarak, isbu Kullanim Sartlarini
onayladiginizi kabul etmis olursunuz. isbu Kullanim Sartlari her zaman www.sehirfirsati.com adresinden gagirilabilir, basilabilir ve
yerel olarak hafizaya kaydedilebilir.

4. www.sehirfirsati.com Uzerinden asagidaki sekilde kupon satin alabilirsiniz:

4.1 Giris sayfasinda "Firsati Al" butonuna basin.

4.2 Arzu ettiginiz kupon sayisini segin.

4.3 Adinizi, e-mail adresinizi ve banka (soyadi, hesap numarasi, banka kodu, banka adi) ya da kredi karti bilgilerinizi girin.
4.4 Alim teklifiniz, Kullanim Sartlarini onaylamaniz ve "Firsati Al" butonuna basmaniz suretiyle sunulmus olacaktir. Alim
sozlesmesinin Groupon tarafindan kabuli, size kupon kodunun génderilmesi ile gerceklestirilir.

4.5 Satis suresinin bitimine kadar kredi karti limitiniz dahilinde satis bedeli tutarinda blokaj konulacaktir.

4.6 Kuponu basin ve onu ilgili ortakta, bagka bir ifadeyle ortagin isyerinde hizmete ya da mala cevirin.

5. CAYMA HAKKI

a. ALICI, sozlesmenin akdedildigi giinden itibaren veya kuponun
kendisine veya gosterdigi adresteki Kisi/kurulusa gonderilmesinden
itibaren 7 (yedi) giin icinde herhangi bir gerekce gostermeksizin
cayma hakkina sahiptir. Cayma hakki mal teslimine iliskin
sozlesmelerde malin kendisine teslim edildigi giinden itibaren 7 (yedi)
giin icerisinde kullanilabilir.

b.Cayma hakki siiresi olan 7 (yedi) giin sona ermeden oOnce, tiiketicinin
onayl ile hizmetin ifasina baslanan sozlesmelerde kullanilamaz.

Cc. Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirim yukarida ongoriilen
sureler icerisinde, SATICI'ya; faks, iadeli taahhiitli posta veya e-posta
ile yazih olarak yapilir.

d.Kupon gonderildikten sonra heniiz ilgili mal veya hizmet teslim
alinmamissa cayma hakkimin kullanildigina dair bildirim yukarida
ongoriilen siireler icerisinde, Groupon’a; faks, iadeli taahhiitlii posta
veya e-posta ile yazih olarak yapilir.

Adres: Groupon Bilisim Pazarlama ve Turizm Hizmetleri Ticaret
Limited Sirketi,



Biiyiikdere Cad. Ecza Sok. No:6 Safter ismerkezi No:6 Levent istanbul
Telefon: 0 (212) 444 5 477

Fax: 0(212) 240 89 48

E-posta: info@sehirfirsati.com

e. Bu hakkin kullanilmasi halinde, cayma bildiriminin tarafimiza ulastig:

tarihten itibaren 10 (on) giin icerisinde almus oldugumuz bedeli iade
etmeyi ve 20 (yirmi) giin icerisinde de iade konusu mah geri almayi
taahhiit ederiz.

6. CAYMA HAKKI ASAGIDAKI HiZMET SAGLANMASI VE MAL

TESLIMINE ILISKIN SOZLESMELERDE UYGULANMAZ:

a.

b.

Fiyati borsa veya teskilatlanmms diger piyasalarda belirlenen mallara
iliskin sozlesmeler,

Tiiketicinin istekleri veya ac¢ik¢a onun Kisisel ihtiyaclar1 dogrultusunda
hazirlanan niteligi itibariyle geri gonderilmeye elverisli olmayan ve
cabuk bozulma tehlikesi olan veya son kullanma tarihi ge¢cme ihtimali
olan mallarin teslimine iliskin sozlesmeler,

Tiiketici tarafindan ambalajinin acilmis olmasi sartiyla, ses veya
goriintii kayitlarina, yazilm programlarina ve bilgisayar sarf
malzemelerine iliskin sozlesmeler.

. Bahis veya piyangoya iliskin hizmetlerin ifasina iliskin sozlesmeler,

Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler ve tiiketiciye aninda
teslim edilen gayri maddi mallara iliskin sozlesmeler

Gida maddelerinin, iceceklerin ya da diger ginliikk tiiketim
malzemelerinin  SATICI’min  diizenli teslimatlar1 c¢ercevesinde
tilketicinin meskenine veya isyerine gotiirilmesine iliskin,

. Seyahat konaklama, lokantacilik, eglence sektorii gibi alanlarda hizmet

veren saglayicilarla kurulan ve saglayicimin belirli bir tarihte veya
zaman dilimi icinde sozlesme konusu hizmet edimini sunma
yikiimlillugi altina girdigi sozlesmelere uygulanmaz.

7. Bir kuponun satisi ile ilgili sire zaman agisindan sinirhdir ve her bir teklif icin Groupon tarafindan tekil olarak belirlenir. Siire sona
erdikten sonra ilgili hizmet ya da malin satin alinmasi mimkin olmayacaktir.

8. Musteri tarafindan 6deme, ancak teklif stiresinin bitiminden sonra ve yalnizca asgari katilimci sayisina ulasilirsa gerceklestirilir.
Sayet talep edilen asgari katiimci sayisina ulasilmazsa, kuponun satigi gergeklesmez ve banka hesabinizdan ya da kredi
kartinizdan meblag disilmez.

9. Kuponun satisi ancak yaptidiniz édemenin Groupon tarafindan basarili sekilde kayda geciriimesiyle vuku bulur. Sayet
yapacaginiz 6deme ilk denemede basarili olmazsa (6rn. belirtilen banka hesabi mevcut degilse, hesap yeterli bakiye arz etmiyorsa,
kredi karti numarasi yanlis ise ya da kredi karti limitini doldurmussa), kupon satisi gerceklestirimez.



10. Kupon basarili bir sekilde satin alindiktan sonra e-mail Uzerinden, siparis isleminde belirtmis oldujunuz e-mail adresinize
g6nderilir. E-mail hesabinizin dogrulugu tamamen sizin vermis oldugunuz adresin gecerli olmasi ile ilgilidir. Yanlis adres
yazimlarindan kaynaklanan kupon génderimi ger¢ceklesmemesi durumunda Grouponin herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.
Kuponun génderimi, yapilan 6deme banka hesabimizda kayda geger gegmez gergeklestirilir.

11. Her kuponun Uzerinde, ortagin kuponu hizmete ya da mala cevirirken kendisinde mevcut bir listeden kargilastirdig iki kod
numaras! bulunmaktadir. Kupon devredilebilir. Kuponlarin ¢ogaltiimasi, Uzerinde degisiklik yapiimasi ya da maniplle edilmesi
yasaktir. Groupon, kuponun yasaya aykiri bir sekilde gogaltildigina dair gerekgeli bir siiphe tasimasi halinde, kaydedilen bilgileri
ilgili ortaga iletme ve yargi yoluna gitme hakkini mahfuz tutar.

12. Sayet farkli bir husus belirtiimemigse, her bir kupon yalnizca bir kere, bir restoran ya da magaza ziyaretinde ya da farkli bir
hadiseden yararlaniimasi halinde (ya da baska bir malin satin aliminda) ortak nezdinde kullanilabilir. Ortak s6z konusu Uriin
ve/veya hizmet igin 6dediginiz bedel karsiliginda size fatura veya fis diizenleyerek verecektir. Sayet kupon timdyle kullaniimasa ya
da hizmetten eksiksiz yararlanilmazsa, arada kullaniimayan fark iptal olur. Para iadesi mimkin degildir. Groupon Urin ve/veya
hizmetin saglayicisi, sunucusu veya ifa edicisi olmadigindan herhangi bir sorumluluk kabul etmez.

13. Sayet farkh bir husus belirtimemisse, kupon hizmetlerden slresiz olarak yararlanma ya da mal satin alma hakki
tanimamaktadir. Bu nedenle hizmetin verilece@i tarihi ortak ile bireysel olarak kararlastirmanizi tavsiye ederiz. Bu konuda
Groupon’nun herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

14. Sayet kupon uzerinde bir gegerlilik suiresi belirtiimisse, kupon ortakta yalnizca bu gegerlilik siresi icerisinde hizmete ya da mala
dénusturilebilir; bu sire dahilinde ortakta hizmete ya da mala donustiriimemis olan kupon hakkinda gegerlilik stresi dolduktan
sonra Ucret iadesi de dahil olmak (izere herhangi bir hak talep edilemeyecektir.

15. Groupon, musterinin ortaktan satin aldigi Urlinler ya da yararlandigi hizmetler icin kalite ya da 6zelliklere dair herhangi bir
garanti Ustlenmez. Kuponda belirtilen hizmet, musteriye ilgili ortak tarafindan kendi adina ve kendi hesabina yerine getirilir, ki bu
sebepten dolayr Groupon musteriye karsi ortagin hizmeti yerine getirirken yukumlGllklerini yerine getirmemesi durumundan
sorumlu degildir. Sayet kupon hizmete ya da mala donusturilirken sorunlar meydana gelirse, Groupon bir ¢6zim bulmaya
galisacaktir. Lutfen bu durumda info@sehirfirsati.com adresimize bir e-mail génderin ya da bizimle telefonla temasa gegin.

16. Groupon, web sitesinin kapsamini ve kullanishligini her zaman degistirme, kisitlama ya da durdurma hakkini sakli tutar.
Hizmetimizi teknik arizalar olmaksizin sunma g¢abasinda olmamiza ragmen, 6zellikle bakim calismalari, gelistirme c¢alismalari
velveya baska arizalar kullanim imkéanlarini kisitlayabilir ve/veya bazen durdurabilir. Bu meyanda veri kaybi da meydana gelebilir.
Bu nedenle Groupon hizmetin kullanilabilirligi ya da teknik arizalarin ya da veri kayiplarinin husule gelmemesi ile ilgili garanti
Ustlenmez.

17. Groupon ve ortak, hizmetlerin telif ve diger haklarini ve ayni zamanda yayinlanan igeriklerin, bilgilerin, resimlerin, videolarin ve
veri bankalarinin bilumum telif haklarini ve diger haklarn (bundan bdyle "Korunan Mulkiyet") sakh tutarlar. Groupon veya ilgili
ortaktan énceden yazili onay almaksizin Korunan Miilkiyette bir degisiklik yapilmasi, ¢ogaltiimasi, yayinlanmasi, tg¢linci sahislara
iletimesi ve/veya farkli bir sekilde kullaniimasi, kesinlikle yasaktir.Herhangi bir elektronik imkan ile Grouponin yazili izni
alinmaksizin www.sehirfirsati.com sitesinden alinan belge, bilgi ve gorseller izerinde Grouponin herhangi bir sorumlulugu olmadigi
gibi, bunlari kullananlar hakkinda Grouponin her tirli hukuki ve cezai yola bagvurma hakki sakhdir.

18. Kisisel bilgilerin toplanmasi ve bunlarin kullaniimasi Kuponu satin almakla birlikte, Grouponin kisisel bilgilerinizi, 6zellikle adinizi
(adiniz ve soyadiniz), adresinizi, telefon numaranizi, e-mail adresinizi, sizinle iletisimini muhafaza etmesi ve size minhasir teklifler
ya da Groupon ile ilgili yenilikler hakkinda 6nemli bilgiler iletmesi amaciyla kullanmasina izin vermis olursunuz. Ne zaman
dilerseniz, herhangi bir neden belirtmeksizin, gelecege yonelik olarak onayinizi geri gekme imkanina sahipsiniz. Onayinizi geri
cektiginize iligkin beyaninizin e-mail aracilidi ile info@sehirfirsati.com adresine iletiimesi gerekmektedir. Onayinizi geri gektikten
sonra bilgilerinizi pek tabii artik bu amaglarla kullanmayacagiz.

19. Groupon igbu Kullanim Kosullarini, érn. hukuki talepleri gerceklestirmek ya da fonksiyon degisikliklerini dikkate almak amaciyla
zaman zaman uyarlama yapabilir. Her defasinda guiincel Kullanim Kosullarini, www.sehirfirsati.com adresinde bulabilirsiniz. Sayet
degistirilen Kullanim Kosullarini kabul etmezseniz, maalesef artik hizmetlerimizden yararlanamazsiniz.

20. isbu Genel islem Sartlarinda ya da ortakla akdedilen sézlesmede belirtilen miinferit hiikiimlerin tiimilyle ya da kismen gegersiz
olmasi halinde, bu durum sézlesmenin geri kalaninin gecerliligini etkilemez.

21. Ortak tarafindan ve Groupon aracigiyla sunulan Urin ve/veya hizmetler'e iliskin, basta 4077 sayilh Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve bu Kanun kapsamindaki ilgili mevzuat ve kapsamina giren hizmetler icin Mesafeli S6zlesmeler Uygulama Usul
ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik hikimleri de dahil olmak Uizere, bu kanunlar uyarinca gikariimis tim Yonetmeliklere, Tebliglere
ve sair ilgili mevzuata, ayrica hizmetlerin kapsamina girdigi her turli kanun ve ilgili mevzuata uymakla yukimld oldugunuzu, bu
mevzuatin saticiya veya saglayiciya yikledigi her tarli borcun ifasindan dolayi tek sorumlu oldugunuzu, ortagin ilgili
yukdmlullklerini ihlal etmesi halinde Groupon’nun higbir sorumlulugu bulunmadidini, Groupon’nun ortagin sundugu Urin ve/veya
hizmetleri mevzuata uygun ve/veya taahhit ettigi bicimde saglayacadi yéninde higbir garantisi ve taahhidi bulunmadigini ve
Groupon’dan bu nedenlerle herhangi bir talepte bulunmayacaginizi, ilgili taleplerinizi yalnizca ortaga yonelteceginizi kabul, beyan
ve taahhut edersiniz.

22. Yukarida 4. Maddede belirtilen sekilde kupon satin aldiginiz takdirde, isbu "Kullanici Sézlesmesi"ni ve tim igerigini de kabul
etmis olacaksiniz. Bu sOzlesmeye gore, almis oldugunuz kuponlarda ortaklar tarafindan saglanan Urin ve hizmetler alkolli icki



tiketimini gerektiriyorsa, Turkiye Cumhuriyeti kanunlarina gére, s6z konusu Uriin ve hizmette yer alan alkolll i¢kiyi tiketebilecek ve
satin alabilecek yasta (18 yas ve Uzeri) oldugunuzu ve s6z konusu Uriin ve hizmetlerin gérsellerinin higbir sekilde alkol tiiketimine
sizi 6zendirmedigini de kabul, beyan ve taahhit edersiniz. Bununla birlikte ayrica, satilan kuponlarda sunulan Urin ve/veya
hizmetler herhangi bir sekilde tur, turizm, otel, konaklama, eglence gibi bir hizmet ve/veya Uriini igeriyorsa, bu durumda da
Grouponuin herhangi bir sekilde bir turizm acentesi olmadidini, sadece bu tir ortaklarin Griin ve/veya hizmetlerini pazarlamaya
aracilik eden bir kurum oldugunu, s6z konusu urilin ve/veya hizmetlerin saglayicisi, acentasi, bayii, turizm acentasi ve benzeri 6zel
kanunlarda diizenlenen yasal sorumlusu olmadigini, yalnizca aracilik vasfini haiz olmasi dolayisiyla, bunlara ait higbir yasal
yukimlaligin yerine getirilmesi ile sorumlu olmadigini ve hizmet ve/veya Urtn dolayisiyla kupon aldiginiz ortagin size bu uriin
velveya hizmet karsiliginda fatura ve/veya satis fisi vermesi gerektigini, bundan dolayr Groupon’nun Urin ve/veya hizmetin
saglayisi, sunucusu veya ifa edicisi olmadigindan herhangi bir sorumluluk kabul etmedigini ve Grouponin hicbir sekilde Seyahat
Acenteleri mevzuatina tabi olmadigini kabul, beyan ve taahhut edersiniz.

23. Bu sotzlesmede Milletlerarasi Mal Satimina ili§l_<in Sozlesmeler Hakkinda Birlesmis Milletler Antlasmasi (CISG) hukimleri
uygulanmayacak ve Turk hukuku gegerli olacaktir. Isbu Kullanim Kosullari ve Groupon adresinden yapilacak satin almalardan
kaynaklanacak uyugmazliklara Istanbul Merkez mahkemeleri ve icra daireleri bakmaya munhasir yetkili olacaktir.

24. UYUSMAZLIK
Tiketiciler talep ve sikayetlerini yukarida yer alan SATICI iletisim bilgilerinin sagladigi kanallara ulastirabilirler.
Tuketiciler sikayet ve itirazlari konusunda basvurularini, Bakanlikca her yil Aralik ayinda belirlenen parasal sinirlar dahilinde

tiketicinin mal ve hizmeti satin aldigi ya da ikametgahinin bulundudu yerdeki tiiketici sorunlari hakem heyetine veya tiketici
mahkemesine yapabilir.

25. YETKILI MAHKEME

isbu sézlesmenin uygulanmasinda, Sanayi ve Ticaret Bakanli§inca ilan edilen degere kadar Tiketici Hakem Heyetleri ile mal ve
hizmetin satin alindidi yer veya ALICI’'nin yerlesim yerindeki Tuketici Mahkemeleri yetkilidir.



